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Marktverkenning voor de challenges: 

• Innovatieve scheiding etensresten in de hoogbouw 

• Duurzaam reisgedrag naar de Haagse Binckhorst 

• Maximale lokale opwek in de drukke buitenruimte 

rondom het strand 

• Campus@Sea experience center 

 
Door Startup in Residence InterGov - Gemeente Den Haag 
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De gemeente Den Haag wil via een marktverkenning onderzoeken in hoeverre er startups zijn 
die een innovatieve/unieke oplossing kunnen en willen bieden voor de verschillende challenges 
(zie punt 2 challenges) van het Startup in Residence programma. Afhankelijk van de uitkomst 
van deze marktverkenning heeft de gemeente de intentie een meervoudig onderhandse 
aanbestedingsprocedures (MOA) voor het oplossen van de verschillende challenges te starten.  
 
In deze marktverkenning geven we informatie over het Startup In Residence programma, de 
huidige challenges, de marktverkenning procedure en een (te verwachtte) meervoudig 
onderhandse procedure. 
Toch nog vragen? Stel ze op de Discussie-pagina van de challenge op 
www.startupinresidence.com/intergov, of aan de contactpersoon bij de gemeente Den Haag. 

1 Startup in Residence programma (SIR) 
De wereld verandert voortdurend. Veranderingen en innovaties zijn aan de orde van de dag. Dat 

betekent dat steden steeds vaker voor uitdagingen komen te staan. In veel gevallen betreft het 

problemen waarvoor we niet meteen een oplossing hebben. Stedelijke en maatschappelijke 

uitdagingen zijn vaak rechtstreeks van invloed op inwoners. Oplossingen voor deze uitdagingen 

kunnen complex zijn en vergen een nieuw soort creativiteit. De gemeente Den Haag is daarom 

op zoek naar creatieve startups die out-of-the-box kunnen denken en innovatieve, unieke 

praktische en/of ongewone oplossingen kunnen aandragen voor deze uitdaging.  

 

SIR is een initiatief van ImpactCity van de afdeling Economie van de gemeente Den Haag, dat 

gemodelleerd is naar een vergelijkbaar programma in San Francisco. Vanuit een stedelijk 

economisch perspectief biedt het SIR-programma startups de kans hun ideeën in de stad te testen 

en hun onderneming en hun product binnen de gemeentelijke organisatie te ontwikkelen. De 

gemeente streeft ernaar via dit programma de economische groei te versnellen (d.w.z. 

werkgelegenheid te creëren) en innovatieve oplossingen te ontwikkelen. 

1.1 Doel/wat biedt SIR 
Het doel van het SIR programma is om startups samen met ambtenaren van de gemeente een 

innovatieve/unieke oplossing voor de aanwezige challenges te laten ontwikkelen.  

Tijdens de ‘in Residence’ periode van 5 maanden (tijdsinvestering gemiddeld 3 uur per week) 

worden de Startups geholpen om een uitgebreid bedrijfsplan, actieplan en een werkend 

prototype op te zetten.  

Gedurende de ‘In Residence periode’ kunnen de Startups voor de ontwikkeling van de oplossing 

van de challence een bijdrage van maximaal € 25.000 ontvangen (afhankelijk van de te maken 

kosten). Nadat een pilot is voorbereid of een prototype is gebouwd kan de gemeente een 

mogelijke "launching customer" worden. De maximale waarde is dan € 215.000,- exclusief btw, 

(inclusief de experimentele ontwikkelingsbijdrage zoals hierboven beschreven) en zal gaan over 

een periode van maximaal 4 jaar voor verdere ontwikkeling, uitwerking en implementatie. 

 

2. De challenges: 

Zie voor een uitgebreide beschrijving van de verschillende challenges de website  

http://www.startupinresidence.com/intergov
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Beschrijf in maximaal 500 woorden op het interesseformulier jouw eerste idee voor een 
innovatieve/unieke oplossing van één van de challenges.  

3. Marktverkenning 

De marktverkenning heeft als doel om te bezien of er startups zijn die een innovatieve/unieke 
oplossing kunnen bieden voor één van de challenges. 
 
De gemeente stelt als eis dat geïnteresseerden voldoen aan vier voorwaarden.  

1. Je staat ingeschreven bij de Kamer van Koophandel of je gaat je inschrijven bij de Kamer 

van Koophandel. 

2. Je bedrijf is niet langer dan 6 jaar ingeschreven bij de Kamer van Koophandel.  

3. Je bedrijf bestaat uit niet meer dan 25 medewerkers. 

4. De Startup akkoord gaat akkoord met de algemene inkoopvoorwaarden van de 

gemeente Den haag. 

 
Na het uitzetten van de marktverkenning kunnen vragen gesteld worden ter verduidelijking 
(nota van inlichtingen) op het platform www.startupinresidence.com/intergov. De antwoorden 
op de gestelde vragen zullen samen met de vragen aan alle geïnteresseerden bekend gemaakt 
worden op het platform. Na het beantwoorden van de vragen wordt gevraagd of u uw interesse 
wil laten blijken via het insturen van het ‘Interesse formulier’. Het formulier kunt u vinden op de 
website. 
 
Aan de hand van de interesse formulieren zal de te volgen aanbestedingsprocedure worden 
bepaald. Dit wordt bekend gemaakt op bovengenoemd platform. 

4. De Meervoudig Onderhandse Procedure (MOA) 

Gezien het maximale bedrag dat beschikbaar is voor de experimentele fase en de evt. launching 
customer fase is de te verwachtte vervolgprocedure een MOA. In dat geval volgen 
onderstaande stappen: 

1. Maximaal 3 Startups per challenge zullen na de marktverkenning een offerte uitvraag 

voor de desbetreffende MOA ontvangen.  

2. Na het versturen van de offerteuitvraag, vindt er een vragenronde plaats. Eventueel 

wordt de vragenronde via een informatiebijeenkomst georganisseerd,  

3. Na de vragenronde wordt van de inschrijvers een presenatatie verwacht, waarin ze hun 

eerste opzet van het plan van aanpak voorleggen. De startups leveren vooraf het plan 

van aanpak in. Tijdens de presentatie kan het beoordelingsteam aanvullende vragen 

stellen ter verduidelijking.  

4. Na de presentatie levert de startup het definitieve plan van aanpak in. Dit plan wordt 

vervolgens beoordeeld door het beoordelingsteam. Uiteindelijk zal maximaal 1 startup 

per challenge geselecteerd worden om mee te doen met het SIR programma. 

 

 

http://www.startupinresidence.com/intergov.
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5. Planning 

Activiteit Datum 

Publicatie marktconsultatie  Dinsdag 18 oktober  

Deadline indienen schriftelijke vragen Dinsdag 15 november  

Deadline beantwoording schriftelijke vragen Vrijdag 18 november  

Interesse formulier insturen Dinsdag 29 november 

Bekendmaking uitslag marktverkenning Dinsdag 13 december 

Verwachtte datum aanbesteding Woensdag 14 december 

   

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


